
 POLÍTICA DE CALIDAD 
 

 

En ALHÓNDIGA LA UNIÓN, S.A. producimos hortalizas congeladas mediante un proceso patentado que 

revoluciona este sector, y que nos permite ofrecer al consumidor un producto auténtico que le traslada las 

sensaciones de hortalizas frescas, transformando su experiencia de consumo y creando nuevos hábitos 

alimentarios.  

Estamos comprometidos a producir productos seguros, legales y auténticos conforme a los requisitos legales y de 

nuestros clientes en busca de la excelencia y la mejora continua. Como punto de partida, la Política de Calidad que 

define el GRUPO ALHÓNDIGA LA UNIÓN S.A. se concreta en los siguientes puntos: 

• Cumplir con los requisitos de Calidad y Seguridad Alimentaria recogidos en las normas reconocidas por la 

Global Food Safety Initiative (BRCGS e IFS). 

• Cumplir con los requisitos establecidos por nuestros clientes, satisfaciendo sus necesidades y en busca de 

una mejora continua.   

• Producir y fabricar de acuerdo con la normativa legal aplicable que garantice un producto seguro , de 

calidad, auténtico y que además vele por el bienestar en cuanto a seguridad, higiene y bienestar laboral 

de los trabajadores. 

• Impactar de manera positiva en nuestra sociedad y el medio ambiente, con la integración de pautas en 

línea con nuestro compromiso con la sostenibilidad. 

• Invertir en procesos de investigación, desarrollo e innovación de nuevos procesos productivos con objeto de 

mejorar la calidad de estos en cuanto a seguridad e higiene alimentaria. 

• Promover, implantar y mejorar la cultura de la calidad y seguridad alimentaria en nuestros trabajadores. 

• Desarrollar estrategias de marketing a escala nacional e internacional para dar a conocer la empresa y 

productos en nuevos mercados potenciales. 

• Cumplir con cualquier otro requisito específico de nuestros clientes que sea coherente con lo anterior y con 

nuestros valores, por exigente que sea. 

• Esta política será de aplicación en todos los procesos de producción, fabricación, manipulación y 

comercialización. 

Para estos fines la Presidencia del GRUPO ALHÓNDIGA LA UNIÓN, S.A. asegura que: 

• Proporcionará todos los medios necesarios para la puesta en marcha de cuantas acciones sean necesarias 

para la implantación y mantenimiento del SGCGS. 

• Proporcionará recursos humanos y financieros necesarios para la producción de productos seguros y 

conformes a los requisitos de las normas IFS y BRCGS. 

• Todos sus empleados se sienten comprometidos con esta Política de Calidad, para lo cual llevarán a cabo 

una mejora continua en el desempeño de sus funciones dentro del proceso productivo, al igual que una 

formación continua para cada empleado en relación al puesto ocupado. 

• Mantendrá una cultura de calidad y seguridad alimentaria, que será revisada para la mejora continua en 

todos los procesos desarrollados y en especial en aquellos que atañen al cliente. 

• Las implicaciones que emanan de esta Política de Calidad son entendidas y puestas en práctica por todo el 

personal del GRUPO ALHÓNDIGA LA UNIÓN, S.A. 
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